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ACTIVACIÓN DE ALERTAS DE BAJAS Y ALTAS DE 
CONTINGENCIAS COMUNES  VER VÍDEO EXPLICATIVO 

A través del menú de FREMAP Online/Alertas podremos acceder a la Gestión de Alertas para 
activar/desactivar las alertas de ITCC.  

 
 
 

Para configurar las alertas y recibir los procesos de Enfermedad Común, se tendrán que marcar los checks 
de aquellas que quieran activarse. Es muy importante pulsar en el botón “Guardar” para salvar los 
cambios. 
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Funcionamiento de las alertas: 

Cuando se produzca alguna información o comunicación relativa a una alerta activada: 
 

-El usuario de FREMAP Online recibirá la alerta en su correo electrónico avisándole de la existencia 
de información disponible en el Buzón de FREMAP Online. 

 
-La alerta contendrá un acceso directo al Buzón de FREMAP Online para acceder al contenido 
completo de la información. 

-Una vez dentro Buzón de FREMAP Online, el usuario podrá acceder/descargar la información. 
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FICHERO DE CONTINGENCIAS VER VÍDEO EXPLICATIVO  

 
Nos permite solicitar un fichero con los procesos de todas o una determinada contingencia. 

 
 

La solicitud puede ser puntual: en este caso podremos obtener únicamente el fichero con los 
procesos de la contingencia seleccionada y el ámbito temporal seleccionado. 

La solicitud puede ser automática: en este caso obtendremos automáticamente y con la 
frecuencia seleccionada, un fichero con los procesos de todas las contingencias. 

 
Se recibirá una alerta en el correo electrónico avisando de la disponibilidad del fichero en el buzón 
de FREMAP Online, 

 

 
 

Entrando en el buzón de FREMAP Online tendremos disponible el fichero en formato CSV/Excel. 
La recepción no es instantánea, puede tardar varias horas desde que se realiza la solicitud. 
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CONSULTA DE CONTINGENCIAS  VER VÍDEO EXPLICATIVO 

 
Accederemos desde el menú principal de FREMAP Online: Empresas/Consulta de Contingencias 

 
 

 
 
La consulta de contingencias nos permite visualizar en pantalla y exportar a Excel la relación de los 
procesos según los criterios de búsqueda que seleccionemos (CCC, trabajador, régimen, tipo de 
contingencia, etc). 

Nos permite realizar la búsqueda por entorno de fechas del hecho causante o fecha de la baja/alta. 
 

Para poder realizar una búsqueda, es necesario seleccionar al menos un Criterio de Búsqueda y 
un Tipo de Contingencia. 

Para obtener en un mismo listado los procesos de todas las contingencias puede solicitar el Fichero 
de Contingencia a través del menú de FREMAP Online/Empresas/Fichero de contingencia 
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